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REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO smartleds.pl

Zagadnienia wstepne

Niniejszy regulamin okresla zasady dokonywania zakupéow w sklepie internetowym
prowadzonym w domenie www.smartleds.pl, zwanym dalej ,Sklepem” oraz swiadczenia Ustug
dodatkowych drogg elektroniczng za posrednictwem tej witryny.

Sprzedajgcym jest Roman Jarocki, prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg Apacheta
Smart Systems Roman Jarocki z siedzibg w Podkowie Lesnej 05-807, ul. Sarnia 41, NIP: 13-082-
84-65, REGON: 015504134, wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Rozwoju, zwany takze zamiennie , Sprzedawcg”.
Kontakt ze Sprzedawcg mozna uzyskaé:

a) pod numerem telefonu 608 009 009

b) korzystajgc z adresu poczty elektronicznej: sklep@smartleds.pl

Definicje podstawowych pojeé

Dostawa - czynnos¢ faktyczna polegajaca na dostarczeniu Klientowi przez Sprzedawce, za
posrednictwem Dostawcy, Towaru okreslonego w zaméwieniu.

Dostawca - firma kurierska, z ktérg wspotpracuje Sprzedawca w zakresie dokonywania Dostawy
Towaroéw.

Klient - podmiot (Konsument lub Przedsiebiorca) na rzecz ktérego zgodnie z Regulaminem i
przepisami prawa mogga by¢ swiadczone ustugi drogg elektroniczng lub z ktérym zawarta moze
by¢ Umowa sprzedazy.

Konsument - petnoletnia osoba fizyczna, majgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
dokonujgca u Sprzedawcy czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowa.

Przedmiot transakcji - Towary wymienione i opisane na stronie internetowej Sklepu
Internetowego

Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedgca osoba
prawng, ktérej ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng, prowadzgca we wtasnym imieniu dziatalnos¢
gospodarczg lub zawodowg i dokonujgca czynnosci prawnej zwigzanej bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Regulamin - niniejszy regulamin. W zakresie ustug swiadczonych drogg elektroniczng Regulamin
jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug
drogg elektroniczng (Dz.U. z 2002 r. Nr 144, poz. 1204 ze zm.).

Sprzedawca — Roman Jarocki (patrz §1 ust. 2), bedacy jednoczesnie wtascicielem Sklepu
Internetowego.

Strona Internetowa Sklepu - strony internetowe, pod ktérymi Sprzedawca prowadzi Sklep
Internetowy, dziatajagce w domenie www.smartleds.pl

System Teleinformatyczny — zespdt wspotpracujacych ze soba urzadzen informatycznych i
oprogramowania, zapewniajgcy przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie
danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocg wtasciwego dla danego rodzaju sieci
urzadzenia konicowego.

Towar - produkt przedstawiony przez Sprzedawce za posrednictwem Strony Internetowej
Sklepu, mogacy byé przedmiotem Umowy sprzedazy.
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Trwaty nosnik - materiat lub narzedzie umozliwiajace Klientowi lub Sprzedawcy przechowywanie
informacji kierowanych osobiscie do niego, w sposdb umozliwiajgcy dostep do informacji w
przysztosci przez czas odpowiedni do celéw, jakim te informacje stuzg, i ktére pozwalajg na
odtworzenie przechowywanych informacji w niezmienionej postaci. W szczegdlnosci moze to by¢
papier, pamie¢ USB, ptyty CD-ROM, DVD, karty pamieci lub dyski twarde komputerdw, a takze
poczta elektroniczna.

Umowa sprzedazy - umowa sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawcg, zawarta na odlegtos¢, na
zasadach okreslonych w Regulaminie.

Ustuga dodatkowa — ustuga Swiadczona przez Ustugodawce na rzecz Klienta poza Sklepem
Internetowym w zwigzku z charakterem sprzedawanych Towardow

Korzystanie ze Sklepu Internetowego

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego dziatajgcego w domenie

www.smartleds.pl

Klient korzystajacy ze Sklepu Internetowego jest zobowigzany zapoznac sie z Regulaminem.

Nieznajomos¢ Regulaminu nie zwalnia Klienta z zawartych w nim zasad.

Podczas dokonywania zakupéw w Sklepie Internetowym Klient potwierdza fakt zapoznania sie z

niniejszym Regulaminem i akceptuje go w obowigzujacej formie. Niniejszy Regulamin jest czescia

Umowy Sprzedazy zawieranej przez Sklep Internetowy oraz Klienta.

Sklep internetowy prowadzi sprzedaz detaliczng za posrednictwem sieci Internet.

Wszystkie Towary oferowane w Sklepie sg fabrycznie nowe, oryginalnie zapakowane, wolne od

wad fizycznych i prawnych oraz zostaty legalnie wprowadzone na rynek polski.

W ramach wymagan technicznych niezbednych do wspétpracy z Systemem teleinformatycznym,

ktéorym postuguje sie Sprzedawca w celu realizacji zakupow lub w celu korzystania z Ustug

dodatkowych, Klient powinien dysponowac aktywnym kontem poczty elektronicznej (e-mail)
oraz urzadzeniem podfagczonym do sieci Internet, spetniajgcym nastepujgce minimalne
wymagania techniczne:

a) przegladarka internetowa w wersji co najmniej Internet Explorer 11 lub Chrome 39 lub
FireFox 34 lub Opera 26 lub Safari 5 lub nowsze, z wigczong obstugg jezyka Javascript,
akceptujgca pliki typu ,cookies”

b) tacze internetowe o przepustowosci co najmniej 256 kbit/s.
c) minimalna rozdzielczo$¢ ekranu 1024x768 pikseli.
Sprzedawca nie gwarantuje statej dostepnosci serwisu, jak réwniez jego wtasciwego dziatania
przy uzyciu sprzetu komputerowego uzywanego przez Uzytkownika. Sprzedawca zastrzega sobie
prawo do czasowego catkowitego lub czesciowego wytgczenia serwisu.
Sprzedawca stosuje mechanizm plikéw "cookies", ktore podczas korzystania przez Klientow ze
Strony Internetowe] Sklepu, zapisywane sg przez serwer Sprzedawcy na dysku twardym
urzadzenia korncowego Klienta. Stosowanie plikéw "cookies" ma na celu poprawne dziatanie
Strony Internetowej Sklepu na urzadzeniach koncowych Klientéw. Mechanizm ten nie niszczy
urzadzenia konicowego Klienta oraz nie powoduje zmian konfiguracyjnych w urzadzeniach
koncowych Klientdw ani w oprogramowaniu zainstalowanym na tych urzadzeniach. Kazdy Klient
moze wytaczy¢é mechanizm ,cookies” w przeglagdarce internetowej swojego urzadzenia
koncowego. Sprzedawca wskazuje, ze wytgczenie ,cookies” moze jednak spowodowac
utrudnienia lub uniemozliwi¢ korzystanie ze Strony Internetowej Sklepu.
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Ruch na stronach serwisu jest monitorowany przez statystyki Google Analytics. Ma to na celu
gromadzenie danych o sposobie i popularnosci korzystania z naszych stron. Korzystajac ze stron
serwisu zgadzasz sie na analizowanie Twoich danych przez Google Analytics w celach tu
opisanych.

Zakazane jest dostarczanie przez Klienta tresci o charakterze bezprawnym oraz wykorzystywanie
przez Klienta Sklepu Internetowego, Strony Internetowej Sklepu lub ustug nieodptatnych
Swiadczonych przez Sprzedawce, w sposdb sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami lub
naruszajacy dobra osobiste osdb trzecich.

W przypadku, gdy Klient lub inna osoba lub podmiot uzna, iz tres¢ publikowana na Stronie
Internetowe] Sklepu narusza ich prawa, dobra osobiste, dobre obyczaje, uczucia, moralnosé,
przekonania, zasady uczciwej konkurencji, know-how, tajemnice chroniong prawem lub na
podstawie zobowigzania, moze powiadomi¢ Sprzedawce o potencjalnym naruszeniu.
Sprzedawca powiadomiony o potencjalnym naruszeniu, podejmuje niezwtoczne dziatania majace
na celu usuniecie ze Strony Internetowej Sklepu tresci bedacych przyczyng naruszenia.
Sprzedawca os$wiadcza, iz publiczny charakter sieci Internet i korzystanie z ustug Swiadczonych
drogg elektroniczng wigzaé moze sie z zagrozeniem pozyskania i modyfikowania danych Klientéw
przez osoby nieuprawnione, dlatego Klienci powinni stosowa¢ wtasciwe srodki techniczne, ktére
zminimalizujg wskazane wyzej zagrozenia. W szczegdlnosci powinni stosowaé programy
antywirusowe i chronigce tozsamosc¢ korzystajgcych z sieci Internet.

Wszelkie prawa do Sklepu Internetowego, w tym majatkowe prawa autorskie, prawa witasnosci
intelektualnej do jego nazwy, jego domeny internetowej, Strony Internetowej Sklepu, a takze do
wzorcow, formularzy, logotypdw zamieszczanych na Stronie Internetowej Sklepu (za wyjatkiem
logotypow i zdjeé¢ prezentowanych na Stronie Internetowej Sklepu w celach prezentacji tych
towardw, do ktorych to prawa autorskie nalezg do podmiotdw trzecich) nalezg do Sprzedawcy, a
korzystanie z nich moze nastepowac wytgcznie w sposdb okreslony i zgodny z Regulaminem oraz
za zgodg Sprzedawcy wyrazong na pismie.

Polityka prywatnosci oraz ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych przekazywanych przez klientow sklepu internetowego w
zwigzku z zakupami oraz swiadczeniem Ustug dodatkowych jest Sprzedawca.

Klient przekazuje swoje dane osobowe Sprzedawcy dobrowolnie, z tym jednak zastrzezeniem, ze
niepodanie okreslonych danych w procesie sktadania zamdéwienia uniemozliwia ztozenie i
realizacje zamoéwienia Klienta, a w procesie Swiadczenia Ustug dodatkowych — realizacje tych
ustug. W interesie Klienta lezy podanie prawidtowych danych umozliwiajgcych kontakt i
dostarczenie zamodwionego towaru. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje
wynikajgce z btednego podania danych.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo odstgpienia od realizacji zamdwienia w przypadku, gdy dane
podane przez Klienta podczas sktadania zamdéwienia bedg niezupetne (brak imienia, nazwiska,
adresu, nr telefonu badz adresu mailowego), lub gdy dane podane przez Klienta sg btedne lub
nieprawdziwe.

Podajac swoje dane osobowe, Klient wyraza zgode na przetwarzanie podanych danych w celu
realizacji i obstugi zamdwienia przez Sprzedawce oraz realizacji Ustug dodatkowych drogag
elektroniczng, a takze w celu spetnienia obowigzkdw Sprzedajgcego wynikajgcych z przepisow
prawa.
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Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom odpowiedzialnym za Dostawe zakupionych
towaréw do klienta. Dane osobowe nie sg udostepniane innym podmiotom dla celéw
marketingowych.

Sprzedawca chroni przekazane mu dane osobowe oraz doktada wszelkich staran w celu

zabezpieczenia ich przed nieuprawnionym dostepem lub wykorzystaniem.

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o ochronie danych osobowych Klientowi

przystuguje prawo wgladu, uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania, zaniechania

przetwarzania, usuniecia danych osobowych, jezeli sg one niekompletne, nieaktualne,
nieprawdziwe lub zostaty zebrane z naruszeniem ustawy albo sg juz zbedne do realizacji celu, dla
ktorego zostaty zebrane. Prawa i obowigzki Klienta w zakresie danych osobowych okresla ustawa

z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r., Nr 101, poz. 926 ze

zmianami).

Informacja o metodach i srodkach technicznych stuzgcych wykrywaniu i korygowaniu btedéw we

wprowadzanych danych:

a) W trakcie sktadania Zamdwienia, do momentu nacisniecia przycisku ,,Przejdz do kasy” Klienci
majg mozliwos¢ samodzielnego korygowania wprowadzonych danych.

b) Weryfikacji danych lub korekty Zamdwienia mozna dokonaé¢ takie poprzez wystanie
wiadomosci e-mail do Sprzedawcy na adres sklep@smartleds.pl

Informacja o zasadach i sposobach utrwalania, zabezpieczania i udostepniania przez Sprzedawce

drugiej stronie tresci zawieranej umowy:

a) Utrwalenie, zabezpieczenie i udostepnienie tresci zawieranej Umowy Sprzedazy nastepuje
przez wystanie Klientowi na podany adres e-mail tresci zawieranej umowy lub przez
przekazanie Klientowi specyfikacji Zamoéwienia oraz dowodu zakupu.

b) Tre$¢ zawieranej umowy jest dodatkowo utrwalona i zabezpieczona w Systemie
teleinformatycznym Sprzedawcy oraz udostepniana na kazde zgdanie Klienta.

Zamodwienia

Informacje zawarte na Stronie Internetowej Sklepu, a w szczegdlnosci ogtoszenia, reklamy, i
cenniki, nie stanowig oferty Sprzedawcy w rozumieniu Kodeksu cywilnego, a jedynie zaproszenie
Klientéw do sktadania ofert zawarcia Umowy sprzedazy.

Klient moze sktada¢ zamowienia w Sklepie Internetowym za posrednictwem Strony Internetowej
Sklepu lub poczty elektronicznej przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe.

Tryb sktadania zamodwienia za posrednictwem Strony Internetowej Sklepu - Klient kompletuje
zamodwienie wybierajgc Towary, ktérymi jest zainteresowany, sposréd towardow prezentowanych
na Stronie Internetowej Sklepu i umieszczajagc je w KOSZYKU. Po skompletowaniu catosci
zamodwienia, zaakceptowaniu w KOSZYKU sposobu Dostawy oraz formy ptatnosci, sktada
zamoéwienie przez wystanie formularza zamoéwienia do Sprzedawcy, wybierajgc na Stronie
Internetowe] Sklepu przycisk ,Kupuje i ptace”. Klient jest informowany o tgcznej cenie za
wybrane Towary i Dostawe, jak tez o wszystkich dodatkowych kosztach, jakie jest zobowigzany
ponies¢ w zwigzku z Umowg sprzedazy.

Tryb sktadania zamdwienia indywidualnego za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
e-mail podany przez Sprzedawce na Stronie Internetowej Sklepu lub poprzez Formularz
kontaktowy. W tym celu, Klient kompletuje wstepne zamdwienie sposrod Towardow
prezentowanych na Stronie Internetowej Sklepu, oraz formutuje zapytanie do Sprzedawcy o
dobranie asortymentu uzupetniajgcego sposrod Towardéw prezentowanych na Stronie
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Internetowe] Sklepu wedtug jego indywidualnych potrzeb, przesytajgc wiadomosc¢ elektroniczng
na podany przez Sprzedawce adres e-mail badz przez Formularz kontaktowy. Sprzedawca po
otrzymaniu wstepnego zamdwienia przesyta do Klienta odpowiedZ zgodnie ze wstepnym
zamodwieniem za posrednictwem poczty elektronicznej, podajagc mozliwe formy ptatnosci oraz
Dostawy. OdpowiedzZ ta zawiera takze informacje dla Klienta, ze zawarcie przez niego Umowy
sprzedazy za posrednictwem poczty elektronicznej pocigga za sobg obowigzek zaptaty za
zamoéwiony Towar. Klient moze zaakceptowad przestang propozycje Sprzedawcy lub jg odrzuci¢
poprzez wystanie wiadomosci drogg elektroniczng do Sprzedawcy wskazujgc wybrany sposdb
Dostawy oraz forme ptatnosci. Klient sktada w ten sposéb zamdwienie.

Ztozenie zamoéwienia przez Klienta stanowi ztozenie Sprzedawcy oferty zawarcia Umowy
sprzedazy Towardw bedacych przedmiotem zamdwienia.

Po ztozeniu zamodwienia, Sprzedawca przesyta na podany przez Klienta adres poczty
elektronicznej potwierdzenie przyjecia zamdwienia. Informacja o przyjeciu zamdwienia jest
oswiadczeniem Sprzedawcy o przyjeciu oferty, o ktérej mowa w §4 ust. 5 powyzej oraz
potwierdzeniem warunkéw Umowy sprzedazy. Umowe sprzedazy poczytuje sie za zawartg w
chwili otrzymania przez sktadajgcego oferte oswiadczenia o jej przyjeciu.

Ptatnosci

Ceny na stronie Internetowej Sklepu zamieszczone przy danym Towarze sg wyrazone w PLN,

stanowig ceny brutto i nie zawierajg informacji odnosnie kosztéw Dostawy i wszelkich innych

kosztow, ktore Klient bedzie zobowigzany ponies¢ w zwigzku z Umowg sprzedazy, o ktérych

Klient bedzie poinformowany przy sktadaniu zamdwienia i wyborze sposobu Dostawy.

Sprzedawca udostepnia dwa sposoby pfatnosci:

a) Przelew bankowy z géry na rachunek bankowy Sprzedawcy, wskazany w mailu
potwierdzajgcym przyjecie zamdwienia. W tytule przelewu zaleca sie podanie numeru
zamoéwienia. Kupujacy zobowigzany jest do dokonania zaptaty petnej kwoty z tytutu Umowy
sprzedazy w terminie 3 dni roboczych od jej zawarcia.

b) Gotdwka za pobraniem. W przypadku wyboru tej metody ptatnosci Kupujgcy zobowigzany
jest do telefonicznego potwierdzenia zawarcia umowy i wybranej metody ptatnosci,
dzwonigc na numer telefonu podany w potwierdzeniu przyjecia zamdéwienia w terminie 3 dni
roboczych od zawarcia umowy.

Koszt Dostawy:

a) Koszt Dostawy w przypadku przedptaty na konto wynosi 16 zt. Przy zamdwieniach ponizej
1000 zt koszt Dostawy pokrywa Zamawiajgcy. Przy zamowieniach wynoszgcych co najmniej
1000 zt koszt Dostawy ponosi Sprzedawca.

b) Koszt Dostawy w przypadku ptatnosci gotéwka za pobraniem wynosi 26 zt. Koszt dostawy
pokrywa Kupujacy.

Na kazdy sprzedany towar wystawiamy imienny dowdd zakupu (fakture).

W wypadku niewywigzania sie przez Klienta z ptatnosci w terminie, o ktérym mowa w §6 ust. 2 a)

Regulaminu, Sprzedawca wyznacza Klientowi dodatkowy termin na dokonanie ptatnosci i

informuje o nim Klienta na Trwatym nosniku. Informacja o dodatkowym terminie na dokonanie

ptatnosci zawiera réwniez informacje, ze po bezskutecznym uptywie tego terminu, Sprzedawca
odstgpi od Umowy sprzedazy. W wypadku bezskutecznego uptywu drugiego terminu na

dokonanie ptatnosci, Sprzedawca przesle Klientowi na Trwatym nosniku oswiadczenie o

odstgpieniu od umowy na podstawie art. 491 Kodeksu Cywilnego.
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W przypadku braku telefonicznego potwierdzenia, o ktdrym mowa w §6 ust. 2 b) Sprzedawca
wyznacza Klientowi dodatkowy termin na dokonanie tego potwierdzenia i informuje o nim
Klienta na Trwatym nosniku. Informacja o dodatkowym terminie na dokonanie telefonicznego
potwierdzenia zawiera réwniez informacje, ze po bezskutecznym uptywie tego terminu,
Sprzedawca odstgpi od Umowy sprzedazy. W wypadku bezskutecznego uptywu drugiego terminu
na dokonanie potwierdzenia, Sprzedawca przesle Klientowi na Trwatym nosniku oswiadczenie o
odstgpieniu od umowy na podstawie art. 491 Kodeksu Cywilnego.

Realizacja zaméwienia rozpoczeta zostanie po przestaniu Klientowi przez Sprzedawce
potwierdzenia przyjecia zamodwienia oraz po wplynieciu sSrodkéw na rachunek bankowy
Sprzedawcy lub po dokonaniu telefonicznego potwierdzenia zawarcia umowy i wyboru ptatnosci
gotéwka za pobraniem.

Dostawa

Sprzedawca realizuje Dostawe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Jezeli kupujacym jest Konsument, sprzedawca obowigzany jest niezwiocznie wydaé rzecz
kupujgcemu, nie pdzniej niz trzydziesci dni od daty ztozenia zamowienia.

Jesli zamoéwienie dotyczy wytgcznie towardw, bedacych na stanie sklepu (oznaczonych jako ,,Na
stanie”), zamdwione towary sg wysytane maksymalnie do 7 dni roboczych (liczac od
zaksiegowania ptatnosci na koncie Sprzedajgcego).

Jesli zamdwienie dotyczy przynajmniej jednego towaru oznaczonego jako ,Produkt dostepny na
zamoéwienie”, zamdwione towary sg wysytane maksymalnie w ciggu 14 dni roboczych (liczac od
zaksiegowania ptatnosci na koncie Sprzedajgcego).

W przypadkach pilnych doktadamy wszelkich starani, aby wysta¢ towar w mozliwie najkrétszym
terminie. O opdznieniu z przyczyn losowych informujemy mailowo.

Zamowione Towary sg dostarczane do Klienta za posrednictwem Dostawcy na adres wskazany w
formularzu zaméwienia. Przewidywany czas dostawy towaru wynosi 1-2 dni roboczych od dnia
nadania.

Dostawa towaru nastepuje w chwili wydania towaru Kupujgcemu.

W dniu wystania Towaru do Klienta przekazywana jest na adres poczty elektronicznej Klienta
informacja potwierdzajgca nadanie przesytki przez Sprzedawce.

Klient powinien zbadaé¢ doreczong przesytke w czasie i w sposdb przyjety przy przesytkach
danego rodzaju, w obecnosci pracownika Dostawcy. W razie stwierdzenia ubytku lub
uszkodzenia przesytki Klient ma prawo zadaé¢ od pracownika Dostawcy spisania wtasciwego
protokotu. Brak takiego protokotu nie jest rdwnoznaczny z wygasnieciem prawa Konsumenta do
ztozenia reklamacji z tytutu ubytku lub uszkodzenia w transporcie, ale moze utrudnic¢
Konsumentowi dochodzenie ewentualnych roszczen. W przypadku Kupujacych nie bedacych
Konsumentami, protokét stwierdzenia szkody jest podstawg ztozenia ewentualnej reklamacji z
powodu ubytku lub uszkodzenia w transporcie.

Sprzedawca dotgcza do przesytki bedgcej przedmiotem Dostawy fakture VAT, obejmujaca
dostarczane Towary i koszty Dostawy ponoszone przez Zamawiajacego.

W przypadku nieobecnosci Klienta pod wskazanym przez niego adresem, podanym przy
sktadaniu zamdwienia jako adres Dostawy, pracownik Dostawcy pozostawi awizo lub podejmie
probe kontaktu telefonicznego celem ustalenia terminu, w ktérym Klient bedzie obecny. W
przypadku zwrotnego odestania zamdéwionego Towaru do Sklepu Internetowego przez



12.

§8

Dostawce, Sprzedawca skontaktuje sie z Klientem drogg elektroniczng lub telefonicznie, ustalajac
ponownie z Klientem termin i koszt Dostawy.

Wykonanie Umowy sprzedazy wygasa z chwilg wywigzania sie z ostatniego ze $wiadczen
wynikajgcych z tej umowy, w tym Dostawy towaru.

Rekojmia

Sprzedawca zapewnia Dostawe Towaru pozbawionego wad fizycznych i prawnych. Sprzedawca
jest odpowiedzialny wzgledem Klienta, jezeli Towar ma wade fizyczng lub prawng (rekojmia).
Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy za Towar z tytutu rekojmi wobec Klienta, nie bedacego
Konsumentem, zostaje wytgczona.

Jezeli Towar ma wade, Klient moze:

a) ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo o odstgpieniu od Umowy sprzedazy, chyba ze
Sprzedawca niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta wymieni Towar
wadliwy na wolny od wad albo wade usunie. Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli
Towar byt juz wymieniony lub naprawiany przez Sprzedawce albo Sprzedawca nie uczynit
zados¢ obowigzkowi wymiany Towaru na wolny od wad lub usuniecia wad. Konsument moze
zamiast zaproponowanego przez Sprzedawce usuniecia wady zgdaé¢ wymiany Towaru na
wolny od wad albo zamiast wymiany Towaru zgdac usuniecia wady, chyba ze doprowadzenie
rzeczy do zgodnosci z umowa w sposdb wybrany przez Klienta jest niemozliwe albo
wymagatoby nadmiernych kosztéw w poréwnaniu ze sposobem proponowanym przez
Sprzedawce. Przy ocenie nadmiernosci kosztow uwzglednia sie warto$¢ Towaru wolnego od
wad, rodzaj i znaczenie stwierdzonej wady, a takze bierze sie pod uwage niedogodnosci, na
jakie narazatby Klienta inny sposdb zaspokojenia.

b) zgda¢ wymiany Towaru wadliwego na wolny od wad albo usuniecia wady. Sprzedawca jest
obowigzany wymieni¢ Towar wadliwy na wolny od wad lub usungé wade w rozsagdnym czasie
bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta. Sprzedawca moze odmoéwié zadoséuczynienia
z3daniu Klienta, jezeli doprowadzenie do zgodnosci z Umowg sprzedazy Towaru wadliwego w
sposéb wybrany przez Klienta jest niemozliwe lub w pordwnaniu z drugim mozliwym
sposobem doprowadzenia do zgodnosci z Umowa sprzedazy wymagatoby nadmiernych
kosztow. Koszty naprawy lub wymiany ponosi Sprzedawca.

Klient, ktéry wykonuje uprawnienia z tytutu rekojmi, jest obowigzany dostarczy¢ rzecz wadliwg

na adres Sprzedawcy. W wypadku Klienta bedgcego Konsumentem koszt dostarczenia pokrywa

Sprzedawca.

Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed

uptywem dwdch lat od wydania Towaru Klientowi. Roszczenie o usuniecie wady lub wymiane

Towaru na wolny od wad przedawnia sie z uptywem roku, lecz termin ten nie moze zakonczy¢ sie

przed uptywem terminu okreslonego w zdaniu pierwszym. W tym terminie Klient moze odstgpic¢

od Umowy sprzedazy lub ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny z powodu wady Towaru. Jezeli

Klient zadat wymiany Towaru na wolny od wad lub usuniecia wady, termin do odstgpienia od

Umowy sprzedazy lub ztozenia oswiadczenia o obnizeniu ceny rozpoczyna sie z chwilg

bezskutecznego uptywu terminu do wymiany Towaru lub usuniecia wady.



§9 Reklamacje

1.

Wszelkie reklamacje zwigzane z Towarem lub realizacjg Umowy sprzedazy Klient moze kierowac
w formie pisemnej na adres poczty mailowej serwis@smartleds.pl lub na adres Sprzedawcy.
Sprzedawca w ciggu 14 dni od dnia Zzadania zawierajgcego reklamacje, ustosunkuje sie do
reklamacji Towaru lub reklamacji zwigzanej z realizacja Umowy sprzedazy zgtoszonej przez
Klienta.

Poprawnie ztozona reklamacja powinna zawierac co najmniej:

a) imie, nazwisko, adres, adres e-mail Kupujacego,

b) date zawarcia Umowy stanowigcej podstawe reklamacji,

c) przedmiot reklamacji, ze wskazaniem zgdania Kupujgcego,

d) wszelkie okolicznosci uzasadniajgce reklamacje,

e) w przypadku Nabywcéw, nie bedgcych Konsumentami - takze dowdd zakupu.

Klient moze takze zgtosi¢ Sprzedawcy reklamacje w zwigzku z korzystaniem z ustug
nieodptatnych sSwiadczonych drogg elektroniczng przez Sprzedawce. Reklamacja moze by¢
ztozona w formie elektronicznej i przestana na adres serwis@smartleds.pl. W zgtoszeniu
reklamacyjnym Klient winien zawrze¢ opis zaistniatego problemu. Sprzedawca niezwtocznie, lecz
nie pdzniej niz w terminie 14 dni rozpatruje reklamacje i udziela Klientowi odpowiedzi.

Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia, przed rozpatrzeniem
reklamacji Sprzedajgcy zwraca sie do sktadajgcego reklamacje o jej uzupetnienie we wskazanym
zakresie.

Sprzedajgcy rozpoznaje reklamacje w terminie 14 dni od daty jej otrzymania w prawidtowe;j
postaci i powiadomi Nabywce o sposobie rozpatrzenia reklamacji. OdpowiedZ na reklamacje
wysytana jest na podany przez Kupujgcego adres e-mail bagdz na adres poczty tradycyjne;j.

W przypadku rozpatrzenia reklamacji na korzy$é Klienta ustugodawca naprawi lub wymieni
reklamowany towar na nowy, petnowartosciowy lub zwrdci wartos¢ kupionego towaru.

Jezeli towar jest niezgodny z umowsa, Klient moze zgda¢ doprowadzenia go do stanu zgodnego z
umowsg przez nieodptatng naprawe albo wymiane na nowy, chyba ze naprawa albo wymiana sg
niemozliwe lub wymagajg nadmiernych kosztéw. Przy ocenie nadmiernosci kosztow uwzglednia
sie wartos¢ towaru zgodnego z umowa oraz rodzaj i stopien stwierdzonej niezgodnosci.

Klient traci uprawnienia okreslone w pkt. 7 niniejszego paragrafu, jezeli przed uptywem dwéch
miesiecy od stwierdzenia niezgodnosci towaru z umowg nie zawiadomi sklepu o tym fakcie. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie zawiadomienia przed jego uptywem.

§10Gwarancja na urzadzenia smartLEDs

1.

Sprzedawca udziela gwarancji jakosci na produkowane przez siebie urzadzenia oznaczone logo
smartLEDs, na okres 24 miesiecy od daty zakupu.

Wszelkie ustugi serwisowe urzadzen smartLEDs wynikajgce z gwarancji i ustug posprzedaznych
dokonywane sg wytgcznie w serwisie Sprzedawcy.

Aby skorzysta¢ z uprawnied gwarancyjnych Nabywca jest zobowigzany do przedstawienia
dowodu zakupu, na podstawie ktérego mozna ustali¢ date nabycia praw gwarancyjnych.
Nabywca zobowigzuje sie do niezwlocznego poinformowania Sprzedawcy o wadliwosci
produktu.

Ujawnione w okresie gwarancyjnym wady fizyczne i usterki bedg bezptatnie usuniete po
dostarczeniu wadliwego towaru, bezposrednio lub za posrednictwem przesytki, na adres
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Sprzedawcy, na ryzyko Nabywcy. Dostarczony produkt powinien by¢ kompletny, w oryginalnym

opakowaniu i z petnym wyposazeniem.

Odpowiedzialnos$¢ z tytutu gwarancji obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych w

sprzedanej rzeczy i zaleznych od producenta.

W przypadku uzasadnionej reklamacji, wykonujgc swoje zobowigzania wynikajgce z gwarancji,

Sprzedawca, wedtug swojego wyboru, nieodptatnie naprawi, wymieni wadliwe urzgdzenie lub

zwrdci cene zaptacong przez Nabywce za reklamowany produkt. W przypadku zaprzestania

produkcji wadliwego urzadzenia, Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wymiany wadliwego

urzadzenia na urzadzenie podobne.

Produkt ze stwierdzong przez Nabywce wadg moze byé poddany przez Sprzedawce testom,

majgcym na celu stwierdzenie badz lokalizacje wady. Jezeli stwierdzone testy nie potwierdza

stwierdzonej przez Nabywce wady, jak rowniez nie wskazg na istnienie innej, nie stwierdzone;j

przez Nabywce wady objetej gwarancjg, Sprzedawca poinformuje o tym Nabywce.

Na wniosek serwisu Nabywca powinien udostepni¢ cato$¢ dokumentacji technicznej i

eksploatacyjnej zwigzanej z zastosowaniem badz eksploatacjg produktu.

Rozpatrzenie reklamacji nastgpi w terminie 14 dni roboczych od daty dostarczenia produktu do

serwisu Sprzedawcy. W razie uwzglednienia reklamacji, Sprzedawca zobowigzuje sie do

dokonania napraw gwarancyjnych w mozliwie najkrétszym terminie, nie dtuzszym jednak niz 14

dni roboczych od daty uwzglednienia reklamacji.

Sprzedawca nie ma obowigzku dostarczy¢ Nabywcy produktu zastepczego na czas naprawy.

Gwarancja ulega przedtuzeniu o czas liczony od daty przyjecia produktu do serwisu do chwili

dostarczenia Nabywcy rzeczy wolnej od wad lub zwrdcenia rzeczy naprawionej. Jezeli

wymieniono tylko czes¢ rzeczy, przepis powyzszy stosuje sie odpowiednio do czesci wymienione;.

Gwarancjg nie sg objete wady urzadzenia wynikfe z:

a. przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy

b. uszkodzen mechanicznych i elektrycznych

c. uzytkowania niezgodnego z zaleceniami instrukcji uzytkownika oraz przeznaczeniem
urzadzenia

d. zdarzen losowych, w tym: wytadowan atmosferycznych, pozaru, zalania, dziatania wysokich
temperatur i czynnikdw chemicznych

e. niewtasciwej instalacji i konfiguracji (niezgodnej z zasadami zawartymi w instrukcji), w tym
niewtasciwego zasilania i podtgczania zewnetrznych urzagdzen mogacych uszkodzi¢ produkt

oraz takie wady, o ktérych nabywca zostat powiadomiony przy zakupie urzadzenia za

odpowiednim obnizeniem ceny. Gwarancjg nie sg objete réwniez wady polegajgce na utracie

przez urzadzenie waloréow estetycznych lub innych pozauzytkowych.

Utrate uprawnien wynikajgcych z gwarancji w kazdym wypadku powoduje stwierdzenie

naruszenia naklejki identyfikacyjnej smartLEDs na ptytce elektroniki, a takze dokonywanie

jakichkolwiek przerdbek lub napraw urzadzenia poza serwisem Sprzedawcy.

Odpowiedzialnos$¢ Sprzedawcy wzgledem nabywcy ogranicza sie do ceny nabycia produktu i nie

obejmuje szkdd powstatych w zwigzku z jego uszkodzeniem, wadliwym dziataniem, btedng

instalacjg oraz niekompatybilnoscig z innymi urzagdzeniami.

Gwarancja obejmuje urzgdzenia sprzedane na terenie Polski

Gwarancja w zadnym zakresie nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego

wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedane;j.



18. W sprawach nieregulowanych w niniejszych warunkach gwarancji znajdujg zastosowanie

odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego o gwarancji jakosci.

§11Gwarancja na Towary innych producentéw

1.

Towary sprzedawane przez Sprzedawce mogg by¢ objete gwarancjg udzielong przez producenta
badz dystrybutora Towaru, na warunkach okreslonych przez tego producenta badz dystrybutora.
W przypadku Towardw objetych gwarancjg, informacja dotyczaca istnienia gwarancji jest
prezentowana na Stronie Internetowej Sklepu (przy opisie Towaru).

Reklamacje z tytutu gwarancji mozna sktadaé bezposrednio u gwaranta badz za posrednictwem
Sprzedajgcego.

Gwarancja na wydany towar konsumpcyjny nie wytgcza, nie ogranicza, ani nie zawiesza
uprawnien kupujacego wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.

§12Odstapienie od Umowy sprzedazy

1.

Kupujacy bedacy Konsumentem moze bez podania jakiejkolwiek przyczyny odstgpi¢ od umowy w
ciggu 14 dni (liczac od dnia, w ktérym wszedt w posiadanie rzeczy lub w ktédrym osoba trzecia
inna niz przewoznik i wskazana przez Kupujgcego weszta w posiadanie rzeczy, a w przypadku
umowy, ktora: obejmuje wiele rzeczy, ktére sg dostarczane osobno, partiami lub w czesciach —
od objecia w posiadanie ostatniej rzeczy, partii lub czesci).

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, nalezy poinformowaé Sprzedawce o swojej
decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad
pismo wystane pocztg na adres 05-807 Podkowa Les$na, ul. Sarnia 41 lub pocztg elektroniczng, e-
mail: sklep@smartleds.pl). Kupujgcy moze skorzystac z wzoru formularza odstgpienia od umowy,
jednak nie jest to obowigzkowe (wzér formularza w zatgczniku). Aby zachowac termin do
odstgpienia od umowy, wystarczy wysta¢ informacje dotyczacg wykonania przystugujgcego
prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy Sprzedawca zwraca Klientowi wszystkie
otrzymane od niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia Towaru, niezwtocznie, a w kazdym
przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Sprzedawca zostat poinformowany o decyzji
Klienta o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy. Jezeli jednak Klient wybrat sposéb
dostarczenia rzeczy inny niz najtanszy, zwykty sposdb dostarczenia pocztg oferowany przez
Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu Klientowi poniesionych przez niego
dodatkowych kosztow. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takich samych
sposobdéw ptatnosci, jakie zostaty uzyte przez Klienta w pierwotnej transakcji, chyba ze Klient
wyraznie zgodzit sie na inne rozwigzanie. W kazdym przypadku Klient nie ponosi zadnych optat w
zwigzku z tym zwrotem. Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem pfatnosci do czasu
otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia mu dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego,
ktore zdarzenie nastgpi wczesnie;j.

Klient ma obowigzek zwréci¢ rzecz Sprzedawcy lub przekazaé osobie upowaznionej przez
Sprzedajgcego niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdziniej niz 14 dni od dnia, w ktédrym
Sprzedawca zostat poinformowany o odstgpieniu od umowy. Do zachowania terminu wystarczy
odestanie rzeczy przed jego uptywem. Konsument ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu
towardw. Wysokosé tych kosztéw szacowana jest maksymalnie na kwote okoto 25 PLN.



Umowa jest uwazana za niezawartg, a Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci
Towaru bedace wynikiem korzystania z niego w sposdb wykraczajacy poza konieczny do
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Towaru.

Jesli Klient ztozyt oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy sprzedazy zanim Sprzedawca przyjat
jego oferte, oferta przestaje wigzac.

Jesli ze wzgledu na swoj charakter Towar nie moze zosta¢ w zwyktym trybie odestany pocztg,
Sprzedawca informuje Klienta o kosztach zwrotu rzeczy na Stronie Internetowej Sklepu.

Prawo odstgpienia od Umowy sprzedazy nie przystuguje Klientowi bedgcemu Konsumentem w
odniesieniu do umoéw, w ktérych Towarem jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana
wedtug specyfikacji Konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb.

§13 Postanowienia dotyczace Przedsiebiorcow

1.

Niniejszy paragraf Regulaminu oraz postanowienia w nim zawarte dotyczg wytacznie Klientow
nie bedacych Konsumentami.

Sprzedawcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy sprzedazy zawartej z Klientem
niebedacym Konsumentem, w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej zawarcia.

W wypadku Klientéw nie bedacych Konsumentami, Sprzedawca ma prawo ograniczy¢ dostepne
sposoby ptatnosci.

Z chwilg wydania Towaru Dostawcy przez Sprzedawce, przechodzg na Klienta nie bedacego
Konsumentem korzysci i ciezary zwigzane z Towarem oraz niebezpieczeistwo przypadkowej
utraty lub uszkodzenia Towaru.

§14 Ustugi nieodptatne

1.

Sprzedawca swiadczy na rzecz Klientéw, drogg elektroniczng ustugi nieodptatne:

a) Formularz kontaktowy

b) Pole¢ znajomemu

Ustugi wskazane w §13 ust. 1 powyzej swiadczone sg 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe.
Sprzedawca zastrzega sobie mozliwosé wyboru i zmiany rodzaju, form, czasu oraz sposobu
udzielania dostepu do wybranych wymienionych ustug, o czym poinformuje Klientéw w sposdb
wtasciwy dla zmiany Regulaminu.

Ustuga Formularz kontaktowy polega na wystaniu za pomocg formularza umieszczonego na
Stronie Internetowej Sklepu wiadomosci do Sprzedawcy. Rezygnacja z ustugi nieodptatnej
Formularz kontaktowy, mozliwa jest w kazdej chwili i polega na zaprzestaniu wysytania zapytan
do Sprzedawcy.

Ustuga nieodptatna Pole¢ znajomemu polega na umozliwieniu wystanie przez Klientéw do
znajomego, wiadomosci elektronicznej dotyczacej wybranego przez nich Towaru. Klient przed
wystaniem wiadomosci okresla Towar majacy by¢ przedmiotem polecenia, a nastepnie poprzez
funkcje "E-mail" wypetnia formularz podajgc swoj adres e-mail oraz adres e-mail osoby znajomej,
ktorej chce poleci¢ wybrany Towar. Klient nie moze wykorzystywac przedmiotowe] ustugi w
innym celu niz polecenie wybranego Towaru. Klient nie otrzymuje wynagrodzenia lub innego
typu korzysci za korzystnie z przedmiotowej ustugi. Rezygnacja z ustugi nieodptatnej Polec
znajomemu, mozliwa jest w kazdej chwili i polega na zaprzestaniu wysytania polecert wybranych
produktéw znajomym Klienta.

Sprzedawca jest uprawniony do zablokowania dostepu do Sklepu i ustug nieodptatnych w
przypadku dziatania przez Klienta na szkode Sprzedawcy lub innych Klientdw, naruszenia przez



Klienta przepiséw prawa lub postanowien Regulaminu, a takze, gdy jest uzasadnione wzgledami
bezpieczenstwa, a w szczegdlnosci przetamywaniem przez Klienta zabezpieczenn Strony
Internetowej Sklepu lub innymi dziataniami hakerskimi.

§15Postanowienia koricowe

1.

Sprzedawca ponosi odpowiedzialnosé¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy, lecz w przypadku umoéw zawieranych z Klientami bedgcymi Przedsiebiorcami
Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ tylko w przypadku umysinego wyrzadzenia szkody i w
granicach rzeczywiscie poniesionych strat przez Klienta bedgcego Przedsiebiorca.

Tre$¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona poprzez wydrukowanie, zapisanie na
nosniku lub pobranie w kazdej chwili ze Strony Internetowe] Sklepu (zaktadka ,, Do pobrania”).

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego, a w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. nr 16, poz. 93
ze zm.), Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz.U. 2014 r. poz. 827 ze zm.)
oraz Ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o ochronie danych osobowych.

W przypadku powstania sporu na gruncie zawartej Umowy sprzedazy, strony beda dazyty do
rozwigzania sprawy polubownie. Kazdy Klient moze skorzysta¢ z pozasadowych sposobdow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. W tym zakresie mozliwe jest skorzystanie
przez Klienta z mediacji. Listy statych mediatorow oraz istniejgcych osrodkéw mediacyjnych
przekazywane sg i udostepniane przez Prezeséw wtasciwych Sgdéw Okregowych.

Kupujacy bedacy Konsumentem ma mozliwo$¢ skorzystania z pozasgdowego sposobu
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczern przed Statym Polubownym Sadem
Konsumenckim przy Wojewddzkim Inspektorze Inspekcji Handlowej w Warszawie. Informacje o
sposobie dostepu do ww. trybu i procedur rozstrzygania sporéw znajdujg sie pod nastepujgcym
adresem: www.uokik.gov.pl, w zaktadce , Rozstrzyganie sporow konsumenckich”.

W ostatecznosci spory wynikajace ze stosowania niniejszego Regulaminu i w zwigzku z
wykonywaniem zawartych uméw miedzy Sklepem a Klientami, bedg rozpatrywane przez Sad
wtasciwy wedtug przepisow o wiasciwosci rzeczowej i miejscowej zgodnie z ustawg z dnia
17.11.1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (Dz.U. nr 43 poz. 296 ze. zm.). Konsument ma
prawo wyboru zgodnego z przepisami miejsca toczenia sie postepowania.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu z waznych przyczyn, w
szczegdlnosci w razie zmiany przepisow prawa, majgcych wptyw na stosunki opisane w
Regulaminie, zmian zasad funkcjonowania sieci Internet, znacznych zmian sytuacji rynkowej,
wprowadzenia nowych funkcjonalnosci lub rozpoczecia Swiadczenia nowych ustug. O planowane;j
zmianie Sprzedawca poinformuje na stronach internetowych Sklepu z odpowiednim
wyprzedzeniem, umozliwiajgcym zapoznanie sie z nimi oraz podjecie decyzji odnosnie ich
akceptacji. Do zamoéwien ztozonych przed zmiang regulaminu stosuje sie regulamin w wersji
obowigzujgcej w dacie ztozenia zamdwienia przez Klienta.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 07 listopada 2016 r.



Zatacznik 1 FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

- ADRESAT Apacheta Smart Systems Roman Jarocki; 05-807 Podkowa Lesna, ul. Sarnia 41; email:
sklep@smartleds.pl

- Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym(*) odstgpieniu od umowy
sprzedazy nastepujacych rzeczy(*) umowy dostawy nastepujacych rzeczy(*) umowy o dzieto
polegajacej na wykonaniu nastepujacych rzeczy(*)/o $wiadczenie nastepujgcej ustugi(*)

DATA ZAWARCIA umowy(*)/odbioru(*)

IMIE | NAZWISKO KONSUMENTA(-6w)

ADRES KONSUMENTA(-6w)

PODPIS KONSUMENTA(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

DATA

*) Niepotrzebne skreslic.



