POLITYKA PRYWATNOSCI i COOKIES

§1 Zagadnienia wstepne

1.

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
Uzytkownikéw i Klientéw korzystajacych ze sklepu internetowego dostepnego pod adresem
www.smartleds.pl (zwanego dalej: ,Sklepem Internetowym”). Dokument okresla rowniez zasady
stosowania plikdw Cookies.

. Wiascicielem Sklepu i jednoczesnie administratorem danych jest Roman Jarocki, prowadzacy

dziatalnos$¢ gospodarczg pod firmg Apacheta Smart Systems Roman Jarocki z siedzibg w Podkowie
Lesnej 05-807, ul. Sarnia 41, NIP: 113-082-84-65, REGON: 015504134, wpisany do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Rozwoju, zwany
dalej APACHETA.

. Dane osobowe zbierane przez APACHETA za posrednictwem Sklepu Internetowego s3

przetwarzane zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwane réwniez RODO.

§2 Rodzaj przetwarzanych danych, cele oraz podstawa prawna

1.

APACHETA zbiera informacje dotyczace oséb fizycznych dokonujgcych czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z ich dziatalnoscig, oséb fizycznych prowadzacych we witasnym imieniu
dziatalnos$¢ gospodarczg lub zawodowg oraz osdb fizycznych reprezentujgcych osoby prawne lub
jednostki organizacyjne niebedgce osobami prawnymi, ktdrym ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng,
prowadzace we wtasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczag lub zawodowsg, zwanych dalej tacznie
Klientami.

Dane osobowe Klientéw sg zbierane w przypadku:

a) skfadania zaméwienia w Sklepie Internetowym, w celu wykonania umowy sprzedazy. Podstawa
prawna: niezbednos¢ do wykonania umowy sprzedazy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Klient podaje
nastepujgce dane: adres e-mail, imie i nazwisko, dane adresowe (ulica, numer
domu/mieszkania, kod pocztowy, miasto i kraj), numer telefonu, a w przypadku Przedsiebiorcéw
takze nazwe firmy Przedsiebiorcy oraz NIP.

b) korzystania z ustugi formularza kontaktowego w celu wykonania umowy swiadczonej drogg
elektroniczng. Podstawa prawna: niezbednos¢ do wykonania umowy o Swiadczenie ustugi
formularza kontaktowego (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Klient podaje nastepujgce dane osobowe:
adres e-mail, imie i nazwisko.

Dane osobowe przekazane APACHETA podawane sg dobrowolnie, w zwigzku z zawieranymi
umowami sprzedazy, czy tez $wiadczenia ustug za posrednictwem Strony Internetowej Sklepu, z
tym jednak zastrzezeniem, 7ze niepodanie danych okreslonych w formularzach w procesie
korzystania z Formularza Kontaktowego uniemozliwia kontakt ze Sklepem Internetowym, zas w
przypadku sktadania zaméwienia uniemozliwi ztozenie i realizacje zamdwienia Klienta.

Dane osobowe Klientéw mogg byé przetwarzane zgodnie z RODO w celu:

a) realizowania i wykonania zawartej z Klientem umowy zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) RODO,

b) wykonania przez Administratora prawnie cigzgcych na nim obowigzkdw, zgodnie z art. 6 ust. 1
lit. c) RODO i w zakresie, w jakim przewidujg to przepisy szczegdlne,



c) wykonania prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez Administratora zgodnie z art.
6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. w celu ustalenia, obrony, dochodzenia lub egzekucji ewentualnych
roszczed oraz w celu obrony przed roszczeniami w postepowaniu przed sadami i innymi
organami panstwowymi, a takze ochrony osdb i mienia nalezgcego do Administratora; oprocz
danych osobowych mogg by¢ w tym wypadku przetwarzane takze inne dane dotyczace
korzystania z ustug, jezeli roszczenia wynikajg ze sposobu, w jaki Klient korzysta z ustug, a takze
inne dane niezbedne do udowodnienia istnienia roszczenia, w tym rozmiaréw poniesionej
szkody.

d) wykonania prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez Administratora zgodnie z art.
6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. w celu prowadzenia przez Administratora marketingu bezposredniego
towardw i ustug Administratora.

5. Podczas korzystania ze Strony Internetowej Sklepu mogg by¢ pobierane dodatkowe informacje, w
szczegdlnosci: adres IP przypisany do komputera Klienta lub zewnetrzny adres IP dostawcy
Internetu, nazwa domeny, rodzaj przegladarki, czas dostepu, typ systemu operacyjnego.

6. Od Klientéw mogg by¢ takze gromadzone dane nawigacyjne, w tym informacje o linkach i
odnosnikach, w ktére zdecydujg sie klikngé¢ lub innych czynnosciach, podejmowanych w naszym
Sklepie Internetowym. Podstawa prawna - prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
polegajgcy na utatwieniu korzystania z ustug swiadczonych drogg elektroniczng oraz na poprawie
funkcjonalnosci tych ustug.

§ 3 Komu udostepniane lub powierzane sg dane oraz jak dtugo sg przechowywane?

1. Dane osobowe Klienta przekazywane sg dostawcom ustug, z ktdrych korzysta APACHETA przy
prowadzeniu Sklepu Internetowego. S3 to:

a) Podmioty przetwarzajgce dane osobowe wytgcznie na polecenie APACHETA (m.in. firmy
kurierskie i pocztowe, dostawcy Swiadczacy ustuge hostingu, ustugi ksiegowe, dostarczajgcy
systemy do marketingu, systemy do analizy ruchu w Sklepie Internetowym, systemy do analizy
skutecznosci kampanii marketingowych)

b) Administratorzy, ktérzy nie dziatajg wytgcznie na polecenie i sami ustalajg cele i sposoby
wykorzystania danych osobowych Klientéw. S3 to podmioty sSwiadczace ustugi ptatnosci
elektronicznych oraz bankowe.

2. Lokalizacja - dostawcy ustug majg siedzibe gtéwnie w Polsce i w innych krajach Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (EOG).

3. Czas przechowywania danych osobowych Klientéw:

a) W przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda, wdéwczas dane
osobowe Klienta przetwarzane sg przez APACHETA tak dfugo, az zgoda nie zostanie odwotfana, a
po odwotaniu zgody przez okres odpowiadajgcy okresowi przedawnienia roszczen, jakie moze
podnosi¢ APACHETA i jakie mogg by¢ podnoszone wobec niego. Jezeli przepis szczegdlny nie
stanowi inaczej, termin przedawnienia wynosi lat dziesie¢, a dla roszczen o Swiadczenia
okresowe oraz roszczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosSci gospodarczej - trzy lata.

b) W przypadku, gdy podstawa przetwarzania danych jest wykonanie umowy, wéwczas dane
osobowe Klienta przetwarzane sg przez APACHETA tak dtugo, jak jest to niezbedne do
wykonania umowy, a po tym czasie przez okres odpowiadajacy okresowi przedawnienia
roszczen. Jezeli przepis szczegdlny nie stanowi inaczej, termin przedawnienia wynosi lat dziesie¢,
a dla roszczen o swiadczenia okresowe oraz roszczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej - trzy lata.

4. Dane nawigacyjne mogga by¢ wykorzystywane w celu zapewnienia Klientom lepszej obstugi, analizy
danych statystycznych i dostosowania Sklepu Internetowego do preferencji Klientow, a takze
administrowania Sklepem Internetowym.



. APACHETA, w przypadku skierowania do niej zgdania, udostepnia dane osobowe uprawnionym

organom panstwowym, w szczegdlnosci jednostkom organizacyjnym Prokuratury, Policji, Prezesowi
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, Prezesowi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw lub
Prezesowi Urzedu Komunikacji Elektronicznej.

. Serwis nie zbiera w sposéb automatyczny zadnych informacji, z wyjatkiem informacji zawartych w

plikach cookies. Nigdy nie sprzedajemy ani nie przekazujemy tych informacji innym podmiotom.

§ 4 Mechanizm cookies, adres IP

1.

Apacheta wdrozyta na swojej stronie tryb uzyskiwania zgody na uzywanie ciasteczek (Consent
Mode) w postaci banera do zarzgdzania zgodami plikéw cookie.

. Mechanizm cookies nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych

informacji poufnych z komputeréw Klientéw.

. Podmiotem zamieszczajgcym na urzadzeniu korncowym Uzytkownika Serwisu pliki cookies oraz

uzyskujgcym do nich dostep jest operator Serwisu.

Ze wzgledu na okres przechowywania stosowane s3 dwa zasadnicze rodzaje plikéw cookies:
»sesyjne” (session cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami
tymczasowymi, ktére przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu
wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia oprogramowania (przegladarki
internetowej). ,,State” pliki cookies przechowywane sg w urzgdzeniu koricowym Uzytkownika przez
czas okreslony w parametrach plikow cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

. Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

a) dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegdlnosci pliki te pozwalajg rozpoznaé
urzadzenie Uzytkownika Serwisu i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowg, dostosowang do
jego indywidualnych potrzeb;

b) tworzenia statystyk, ktdre pomagajg zrozumieé, w jaki sposdb Uzytkownicy Serwisu korzystajg
ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

c) personalizacji dziatart marketingowych.

. APACHETA wykorzystuje cookies wtasne w celu analiz i badan oraz audytu ogladalnosci, a w

szczegdlnosci do tworzenia anonimowych statystyk, ktére pomagajg zrozumieé, w jaki sposdb

Klienci korzystajg ze Strony Internetowej Sklepu, co umozliwia ulepszanie jej struktury i zawartosci.

APACHETA wykorzystuje cookies zewnetrzne w celu:

a) zbierania ogdlnych i anonimowych danych statycznych o sposobie i popularnosci korzystania z
naszych stron za posrednictwem narzedzi analitycznych Google Analytics (administrator cookies
zewnetrznych: Google Inc z siedzibg w USA).

b) prezentowania reklam dostosowanych do preferencji Klienta z wykorzystaniem narzedzia
internetowej reklamy Google Ads (administrator cookies zewnetrznych: Google Inc z siedzibg w
USA)

c) wykorzystania prywatnych danych oraz praw od uzytkownikéw (administrator cookies
zewnetrznych: Google Inc z siedzibg w USA); uzytkownicy majg mozliwos¢ dostepu do tych
danych (a  takze ich  usuniecia) na stronie Google  Moja  Aktywnosé
(https://myactivity.google.com/).

d) popularyzacji Sklepu Internetowego za pomocg serwisu spofecznosciowego facebook.com
(administrator cookies zewnetrznych: Facebook Inc z siedzibg w USA lub Facebook Ireland z
siedzibg w Irlandii)

e) popularyzacji Sklepu za pomocg serwisu spotecznosciowego twitter.com (administrator cookies
zewnetrznych: Twitter Inc. z siedzibg w USA)



f) prezentowania tresci multimedialnych na stronach internetowych Sklepu, ktore sg pobierane z
zewnetrznego serwisu internetowego www.youtube.com (administrator cookies zewnetrznych:
Google Inc z siedzibg w USA)

g) popularyzacji Sklepu za pomocg serwisu spotecznosciowego pinterest.com (administrator
cookies zewnetrznych: Pinterest Inc z siedzibg w USA).

8. APACHETA moze gromadzi¢ adresy IP Klientow. Adres IP to numer przydzielany komputerowi osoby
odwiedzajacej Sklep Internetowy przez dostawce ustug internetowych, umozliwiajacy dostep do
Internetu. W wiekszosci przypadkéw adres IP jest przypisywany komputerowi dynamicznie, tj.
zmienia sie przy kazdym potaczeniu z Internetem i z tego powodu traktowany jest powszechnie,
jako nieosobista informacja identyfikujgca. Adres IP jest wykorzystywany przez APACHETA przy
diagnozowaniu problemdéw technicznych z serwerem, tworzeniu analiz statystycznych (np.
okresleniu, z jakich regionéw notujemy najwiecej odwiedzin), jako informacja przydatna przy
administrowaniu i udoskonalaniu Sklepu Internetowego, a takze w celach bezpieczeristwa oraz
ewentualnej identyfikacji obcigzajacych serwer, niepozadanych automatycznych programoéw do
przegladania tresci Sklepu Internetowego.

9. Mechanizm cookies jest bezpieczny dla komputeréw Klientéw Sklepu Internetowego. W
szczegdlnosci tg drogg nie jest mozliwe przedostanie sie do komputeréw Klientéw wiruséw lub
innego niechcianego oprogramowania lub oprogramowania ztosliwego.

10. W wielu przypadkach oprogramowanie stuzace do przegladania stron internetowych (przegladarka
internetowa) domyslnie dopuszcza przechowywanie plikéw cookies w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika. Uzytkownicy Serwisu mogg dokona¢ w kazdym czasie zmiany ustawien dotyczgcych
plikéw cookies. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegdlnosci w taki sposdb, aby blokowac
automatyczng obstuge plikdw cookies w ustawieniach przegladarki internetowej bgdz informowac
o ich kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu Uzytkownika Serwisu.

11.W swoich przegladarkach Klienci majg mozliwos¢ ograniczenia lub wytgczenia dostepu plikdw
cookies do komputeréw, w tym catkowicie zablokowa¢ lub skasowaé gromadzenie plikow Cookies.
W przypadku skorzystania z tej opcji korzystanie ze Sklepu bedzie mozliwe, poza funkcjami, ktére
ze swojej natury wymagajg plikow cookies. Ograniczenia stosowania plikéw cookies mogg wptyngc
na niektére funkcjonalnosci dostepne na stronach internetowych Serwisu.

12. Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu mogg by¢
wykorzystywane réwniez przez wspotpracujgcych z operatorem Serwisu reklamodawcéw oraz
partnerow. Za bezpieczenstwo plikdw cookies pochodzgcych od partneréw Serwisu Administrator
nie ponosi odpowiedzialnosci.

13.Wiecej informacji na temat plikdw cookies dostepnych jest w sekcji ,,Pomoc” w menu przegladarki
internetowej.

§ 5 Prawa osob, ktérych dane dotycza

1. Prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem - podstawa prawna: art.
7 ust. 3 RODO

Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych - podstawa prawna: art. 21 RODO

Prawo do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”) - podstawa prawna: art. 17 RODO
Prawo do ograniczenia przetwarzania danych - podstawa prawna: art. 18 RODO

Prawo dostepu do danych - podstawa prawna: art. 15 RODO

Prawo do sprostowania danych - podstawa prawna: art. 16 RODO

No vk wnN

Prawo do przenoszenia danych - podstawa prawna: art. 20 RODO



8.

10.

W sytuacji wystgpienia przez Klienta z uprawnieniem wynikajgcym z powyzszych praw, APACHETA
spetnia zadanie albo odmawia jego spetnienia niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu miesigca
po jego otrzymaniu. Jezeli jednak - z uwagi na skomplikowany charakter zgdania lub liczbe zgdan —
APACHETA nie bedzie mogta spetni¢ zgdania w ciggu miesigca, spetni je w ciggu kolejnych dwdch
miesiecy informujac Klienta uprzednio w terminie miesigca od otrzymania zgdania - o zamierzonym
przedtuzeniu terminu oraz jego przyczynach.

Klient moze zgtasza¢ do Administratora skargi, zapytania i wnioski dotyczgce przetwarzana jego
danych osobowych oraz realizacji przystugujgcych mu uprawnien.

Klientowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
w zakresie naruszenia jego praw do ochrony danych osobowych lub innych praw przyznanych na
mocy RODO.

§ 6 Zarzadzanie bezpieczenstwem

1.

Dbajac o bezpieczenstwo serwisu APACHETA jako wtasciciel strony zmienia co pewien czas swoje
hasta dostepowe, a takze dba o aktualizacje oprogramowania na stronie

. W Serwisie mogg pojawiac¢ sie linki do innych stron internetowych. Takie strony internetowe

dziatajg niezaleznie od Serwisu i nie s3 w zaden sposdb nadzorowane przez serwis smartleds.pl.
Strony te moga posiada¢ wtasne polityki dotyczgce prywatnosci oraz regulaminy, z ktérymi
zalecamy sie zapoznad.

§ 7 Zmiany Polityki Prywatnosci

1.

Zastrzegamy sobie prawo do zmiany w Polityce Prywatnosci, na ktére moze wptyngé rozwdj
technologii internetowej, ewentualne zmiany prawa w zakresie ochrony danych osobowych oraz
rozwdj naszego serwisu internetowego. O wszelkich zmianach bedziemy informowaé z
wyprzedzeniem 7 dni.

. W razie watpliwosci co do ktoregokolwiek z zapisdw niniejszej polityki prywatnosci ewentualne

pytania prosimy kierowaé na adres: biuro@apacheta.pl
Niniejsza Polityka Prywatnosci wchodzi w zycie z dniem 10 sierpnia 2022 r.



